Автоматизированная обработка потребности аптеки (Автозаказ)
«Сводный заказ» позволяет автоматизировать обработку потребности аптеки, рассчитанную средствами учетной системы аптеки.

При обработке выполняются следующие операции:

· Загрузка потребности в «Сводный заказ».

· Заказ товара с автоматическим выбором наиболее  выгодных предложений поставщиков, но возможностью ручной корректировки выбранного системой.

· Заказ товара, не попавшего в рассчитанную потребность.

Процесс работы с автозаказом происходит по следующей схеме:
· Во внешней учетной системе количественного учета происходит автоматический расчет потребности аптеки, формируется и сохраняется в файл. 

· В сводном заказе в выбрать из панели инструментов пункт «Автозаказ», в выпадающем списке справа выбрать «Загрузить потребность», далее система предоставит возможность выбрать файл из которого нужно загрузить данные, далее выбрать адрес грузополучателя  (если их несколько и не настроена привязка адресов автоматически) и произойдет загрузка данных.

· В соответствие с алгоритмом автозаказа произойдет подбор наиболее подходящих предложений из прайсов поставщиков, остальные позиции останутся в общем списке, по ним можно будет подбор из прайсов вручную.

· После ручной корректировки заказ, сформированный по потребности, отправляется поставщикам нажатием на панели инструментов на кнопку «Отправить» как обычный заказ.

Настройка параметров заказа
Выбрать меню Сервис\Настройка программы\вкладка «Автозаказ»
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Файл с потребностью для загрузки – если указать конкретный файл, данные о потребности будут загружаться непосредственно из указанного файла, если оставить пустым, программа будет спрашивать каждый раз из какого файла загружать данные. Если указать маску файла (например «C:\Аптека Урал\Потребность\*.xls»), загрузится файл, подходящий по маске. Если файлов несколько, данные файлов будут объединены. 
Формат – формат файла с дефектурой. В программе присутствуют обработчики нескольких стандартных форматов, остальные предоставляются по запросу.  Если нужный формат отсутствует в списке, обратитесь в техподдержку Сводного Заказа. Описание формата загрузки находится по ссылке http://2227778.ru/files/defect.zip
Удалять файл после загрузки – если включено, после загрузки потребности исходный файл будет удален.

Срок годности не менее (дней) – если задано, при обработке потребности предложения поставщиков со сроками годности менее указанного будут игнорироваться. Если срок годности не указам – подразумевается, что поставщик гарантирует достаточный срок годности.
Макс цена автозаказа – если задано, при обработке потребности предложения поставщиков с ценой выше указанной не будут заказаны автоматически. В дальнейшем такие позиции предполагается заказать вручную. Это необходимо для предотвращения ошибочного заказа дорогостоящих позиций.

Подбор по остатку (Заказывать при достаточном остатке) – если остаток поставщика менее требуемого количества, предложение игнорируется, выбирается следующее предложение по цене с достаточным остатком.
Подбор по остатку (Заказывать при любом остатке) – если остаток поставщика менее требуемого количества, заказ дробится на части: сначала заказывается меньшая часть у поставщика с лучшей ценой, затем остальное у следующего поставщика, по увеличению цены. 

Основной поставщик – если указан, то при наличии товара в диапазоне цен от и до указанной заказ будет производиться у данного поставщика, наличие товара у других поставщиков будет проигнорировано.

Не загружать строки с нулевой потребностью –  некоторые программы выгружают файл с потребностью, в которой полный перечень наименований, включая те, потребность в которых ноль. В таком случае в колонке «потребное количество» указывается 0. Чтобы проигнорировать эти наименования, установите флажок.  

Суммировать количество у одинаковых товаров (иначе пропускать) – если в файле с потребностью несколько строк с одинаковыми товарами, при включенной настройке они суммируются и заказ делается с учетом суммы потребности. В противном случае такие позиции будут считаться ошибочными и будут пропущены с сообщением об ошибке.
Выгружать файл с заказом – после отправки заказа, позиции, заказанные через автозаказ, выгружаются в виде файла для дальнейшей обработки во внешней программе количественного учета аптеки.
Выгружать файл с отказом - после отправки заказа, позиции, не заказанные через автозаказ, выгружаются в виде файла для дальнейшей обработки во внешней программе количественного учета аптеки.

Привязка нескольких адресов грузополучателя 

Если в загружаемой потребности обозначены адреса доставки товара, требуется сопоставить их с адресами в сводном заказе. Для этого необходимо зайти в меню Сервис\Настройка программы\вкладка «Адреса».
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Напротив каждого адреса в сводном заказе укажите код адреса из внешней учетной программы (колонка «код в ПО аптеки»). Если все указано правильно при загрузке файла с потребностью Сводный Заказ не будет спрашивать адрес, а распределит потребность по адресам автоматически. Потребность для тех адресов, для которых не будет указан код, будет проигнорирована.

Ручная доработка количеств после загрузки
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Программа в процессе загрузки согласно потребности пытается подобрать из предложений поставщиков самую подходящую позицию. При этом учитывается:

- Цена препарата.

- Покрывает ли остаток поставщика потребность.

- и т.д. (см. параметры в настройках)
В результате в колонке «Заказ» у части позиций будет проставлено количество, а у части будет отсутствовать. Для таких позиций необходимо подобрать лучшие предложения вручную. Для этого нужно встать на позицию в верхней таблице и в нижней таблице выбрать нужное предложение, проставив потребное количество в колонку «заказ».

Зеленым подсвечена лучшая цена для препарата. В случае, если автоматически или вручную выбрана не лучшая цена (недостаточно остатка, не позволяет кратность и т.д.), будет показано отклонение в процентах от лучшей цены в колонке «Откл.».

Необходимо отметить, что программа подбирает позиции по наименованию. Программа содержит базу данных наименований препаратов поставщиков, наименований препаратов аптеки и наименований препаратов Сводного Заказа. Механизм связок позволяет произвести соответствие всех трех типов наименований. Первоначально база данных наименований и соответственно связок наименований аптеки пуста. Поэтому при загрузке потребности программа не сможет подобрать автоматически препарат из предложений поставщиков.  В таком случае у позиции в колонке «Поставщик» отобразится красным «НЕТ СВЯЗКИ».
Для того, чтобы привязать наименование препарата к базовому наименованию препарата Сводного заказа встаньте на такую позицию и нажмите F9.
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В окне связки в поле наименование будет находиться наименование аптеки (для связки). В таблице результатов поиска - схожие наименования. Выберите подходящее из перечня и нажмите кнопку «Выбор». В результате установится соответствие между наименованием аптеки и наименованием сводного заказа. При следующей загрузке потребности эта связь будет использована для поиска.

ВНИМАНИЕ!!! Некорректная привязка приведет к некорректному заказу товара!!!

Иногда требуется заказывать препарат только конкретного изготовителя, в этом случае слово-фильтр – изготовитель (например Берлин-Хеми).

В некоторых случаях товар в справочнике Сводного Заказа заведен в виде укрупненной группы товаров. (у таких товаров в наименовании присутствует слово «в ассортименте»).  В таком случае необходимо уточнить связь по ключевым словам (например «АБУСЦЕЛ-С»). 
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Используйте ! для точного поиска русских слов
По слову фильтру происходит поиск похожих наименований, т.к. есть много английских слов написанных в русской транскрипции (например Гексал/Хексал), но данный подход приводит нахождению похожих по написанию (например в МАСЛО МИНД попадет МАСЛО ИНД/УП). Для уточнения ставьте ! перед словом (пример МАСЛО !МИНД), тогда будет проводится дополнительная проверка на точное совпадение с началом слова.
Кроме того указать более длительные сроки годности или конкретного поставщика. При изменении настроек в нижней части таблице будут показаны предложения поставщиков, отвечающие текущим настройкам выбора, по ним можно понять, достаточно ли точно описана связь.
