Программа для отправки информационных сообщений через сервер «Сводного заказа»
Установка и настройка

Для установки скопировать все файлы в любую папку и сделать ярлык для SZMESSENGER.EXE
В PARAM.INI параметр UFESPath – прописать полный путь до папки программы обмена с сервером (HTTPDIAL.EXE) обычно это подпапка UFES конвертера.

ВНИМАНИЕ: Копировать папку UFES нежелательно, т.к. при случайном запуске HTTPDIAL.EXE будут приняты заказы с сервера и потеряны, т.к. копия, которую использует конвертер их не примет повторно. При запуске HTTPDIAL.EXE из SZMESSENGER.EXE приема заказов не происходит.
Отправка сообщений

Выбор получателей
По кнопке «Адресаты» откроется список получателей. При первом использовании он пустой. 

Для обновления нажмите «Скачать» - список клиентов будет обновлен с сервера.

Если требуется задать немного получателей, то  их можно выбрать проставив им «галочки».

Всех клиентов с кем вы работаете можно выбрать из списка групп (выпадывающий список под кнопками) – группа «Наши клиенты» - это все клиенты, которым проставлены коды. 

Все клиентов региона можно выбрать «галочкой» на нужном регионе.

Можно создать собственную группу рассылки – для этого выберите нужных клиентов и нажмите «Сохранить». После этого группа будет в выпадывающем списке групп.

По окончанию выбора получателей нажмите «Готово»
ВНИМАНИЕ: списки клиентов автоматически не обновляются, для обновления необходимо периодически нажимать «Скачать»

Убедительная просьба - не рассылайте сообщения клиентам тех регионов, где вы не работаете.

Подготовка сообщения

Заполните поля «Тема» и «Срок жизни».

«Срок жизни» указывайте с учетом периода актуальности сообщения. По умолчанию предлагается 7 дней. Максимум 14.

Содержимое сообщения можно набрать вручную в нижней части. Но при этом будет недоступно форматирование текста.

Если нужен форматированный текст (выравнивание, шрифты, таблицы, цвет и т.п.), то сначала подготовьте документ в текстовом редакторе (например MS Word), сохраните его в файл и выберите файл кнопкой «Документ».
Основной поддерживаемый формат – RTF. Возможна загрузка формата DOC, но для этого необходимо наличие на компьютере MS Word (используется для конвертации в RTF)
После загрузки файла, содержимое будет показано в теле сообщения. Правка текста будет недоступна. Только просмотр.

Отправка сообщения

После того как заданы получатели и заполнен текст сообщения нажмите «Отправить»
Частые проблемы и способы их устранения
При отправке или обновлении пользователей выдается сообщение «Не удалось соединится с сервером»: ограничен доступ в интернет. Проверьте что есть выход на ibcenter.epn.ru по протоколу HTTP (порт 80)
При отправке или обновлении пользователей выдается сообщение «СЕРВЕР: Прием с этого компьютера запрещен»: свяжитесь с тех.поддержкой «Сводного заказа» (343) 222-77-78, откроем доступ

При отправке выходит ошибка «Логин XXX не существует»: попытка отправки клиенту, который был удален на сервере «Сводного заказа». Обновите список получателей. Кнопка «Скачать»

В списке клиентов отсутствуют некоторые, хотя на сервере они есть: давно не обновлялся список получателей. Обновите список получателей. Кнопка «Скачать»

